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Offen im Denken

« Einordnung in das QM-System der UDE

« Ubersicht iiber den Prozess
* Prozessschritte im Detail

» Kontakt/Ansprechpartner:innen im Zentrum fir Hochschulqualitatsentwicklung
(ZHQE)
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Das systemakkreditierte QM-System der UDE

Offen im Denken

kontinuierliche alle 3 Jahre alle 6 Jahre
Qualitatssicherung der Ziel- & Leistungs- Institutionelle
Lehreinheiten & vereinbarungen (ZLV) Evaluation
Studiengange
) Fakultaten, zentrale Fakultaten*, zentrale
Fakultaten: Einrichtungen: Einrichtungen:
L © sudum . ehre, © St & e (1)
Forschung, Organisation & Studiengdnge), Forschung,
—> Qualitdtskonferenz/ Follow- Services JL\- Follow-ups Organisation & Services
Tag der Lehre, ups mit  interne - Entwicklungsbericht Vereinbarung aus der Inst - Selbstbericht
Factsheet Jahr x dem Reakkreditie- ESmEnEn mit dem Evaluatior; '
(LEX, y; R Statusraster (letzter Zyklus), e ktorat Vor-Ort-Begehung,
B.A. x, M.A. y, B.Sc. 2) ZLV-Vereinbarungs- Externes Gutachten,
raster (aktueller Zyklus) Stellungnahme
Datensets/Teil | weitere
der Factsheets Informationen
(Standard)/ (eigene Daten,
weitere | (SWOT-)
Daten Analysen, etc.

Kennzahlen & Statistiken (aus hochschulstatistischen Datenbanken)

Studierendenpanel (Befragungen im Studienverlauf) Absolvent:innenbefragung

Lehrveranstaltungs- qualitative Feedback- Workloadevaluation Modulevaluation
bewertung methoden (optional) (optional) (optional)
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Ubersicht iiber das Verfahren

Offen im Denken

0 03 30 00 —
Zielgruppen: Zielsetzung: Format:
* Profilschwerpunkte * Beitrag zur * regelmalige interne
(PSP) Entscheidungsfindung tber Begutachtung durch die
Weiterentwicklung und Forschungskommission
Weiterbetrieb der PSP fir das hinsichtlich definierter
Rektorat Kriterien

* Bei Bedarf: externe
Evaluationen

Das ZHQE koordiniert und begleitet den Prozess.
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Verfahrensablauf: Phasen, Ergebnisse, vorlaufige

Zeitplanung

Selbst- Interne

evaluation Begutachtung Aeierden

Vorbereitung

Abschlussgespréach
Verfahrens- und Selbstbericht Empofehluna FoKo Stellt;ggg:gg;)e. i zwischen
Zeitplan des PSP P 9 Re ktorg tshe faésun Rektorat und PSP
9 (optional)
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Vorbereitung

Selbst- Interne

Vorbereitung Reflexion

evaluation Begutachtung

* Information der PSP liber das Verfahren durch das ZHQE
« Abstimmung des Verfahrens- und Zeitplans mit PSP und FoKo durch das ZHQE

» Information der Mitglieder des PSP
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Selbstevaluation

Selbst- Interne
evaluation Begutachtung

Vorbereitung Reflexion

* Verfassen eines Selbstberichts durch den PSP
 Max. 10 Seiten

* s. Vorlage zur Erstellung des Selbstberichts

» Fakultativ: interne Starken-Schwachen-Analyse
* bspw. unter Bertcksichtigung von Ergebnissen aus Forschungsleistungserfassungen (Outputerfassung),
Controllingdaten, Ergebnissen aus vorangegangenen Auftragsevaluationen etc.
+ auf Anfrage auch Unterstutzung durch das ZHQE bei der Informationsgewinnung
fur das Evaluationsverfahren moglich
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Selbstevaluation

Selbst- Interne
evaluation Begutachtung

Vorbereitung Reflexion

Selbstbericht

* Eingangsstatement
» Governancestruktur
+ die Personal- und Infrastruktur
+ die universitatsinterne Vernetzung
* Verwendung und Hebelwirkung der zur Verfugung gestellten Finanzmittel

« Evaluationskriterien (durch die FoKo erarbeitet):
a) Drittmittelaktivitat (insb. koordinierte DFG-Programme)
b) Publikationen (20 reprasentative (fachubergreifende) Highlight-Publikationen)
c) Strukturelle Malnahmen zu Nachwuchsforderung und Erfolge (z.B. Emmy Noether, ERC Starting Grants)

* Querschnittsthemen
* Diversitat
* Internationalisierung
* Nachhaltigkeit
* Transfer/Impact
* Kooperationen
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Interne Begutachtung

Selbst- Interne

evaluation Begutachtung Reflexion

Vorbereitung

+ Befassung der Kommission fiir Forschung, wissenschaftlichen Nachwuchs und
Wissenstransfer
+ Auf Basis
» des Selbstberichts,
+ ggf. einem Gesprach mit Vertreter:innen des PSP
» Grundlage fur die Bewertung sind die von der FoKo erarbeiteten Kriterien fur die Evaluation der PSP
+ Stellungnahme mit abschlielienden Empfehlungen fur das Rektorat
+ Ggf. Empfehlung fur eine externe Begutachtung
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Selbst- Interne

evaluation Begutachtung Reflexion

Vorbereitung

« Optional: Verfassen einer schriftlichen Stellungnahme des PSP zu der Empfehlung der FoKo

+ Rektoratsbefassung zu den Evaluationsergebnissen
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Selbst- Interne
evaluation Begutachtung

Vorbereitung

Reflexion Follow-up

» Optional: Abschlussgesprach zwischen Rektorat und PSP zur Zukunft der PSP und etwaigen
EntwicklungsmaBnahmen

» Vorstellung der zentralen Ergebnisse und MaBnahmen in Senat, Hochschulrat und QM-
Bericht

« Ggf. MaBnahmenumsetzung
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Ggf. Externe Evaluation

» Auftaktgesprach zur Klarung von Evaluationsauftrag, Fragestellungen, Zeitplan etc.

» Vorschlag externer Gutachter:innen durch PSP, Beschluss durch Rektorat
* i.d.R. 4-5 Personen, Vertreter:in aus der Berufspraxis und studentische:r Vertreter:in nach Bedarf

» Schriftliche Vorabstellungnahme zum Selbstbericht durch Gutachter:innen
+ erste Einschatzung von Starken und Schwachen
* Nachfragen und ggf. Winsche fir den Begehungsablauf

» Ein- bis eineinhalbtagige Begehung durch Gutachter:innen
* i.d.R. vor Ort
* Gesprache (ca. 45-60 min.) mit Vertreter:innen des PSP und des Rektorats
» Erarbeitung von Einschatzungen und Empfehlungen durch die Gutachter:innen (Abschlussklausur)
* kommunikative Validierung durch Vorstellung erster Gutachter:inneneindriicke (Abschlussprasentation)

* Verfassen des externen Gutachtens durch Gutachter:innen
» Stellungnahme zum Gutachten durch den PSP

* Rektoratsbefassung zu den Evaluationsergebnissen

www.uni-due.de 13.03.24 12



Ansprechpartner:innen im ZHQE

Frederic Neuf, M.A.

Zentrum far
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Keetmanstralle 3-9

Raum SK 320

47057 Duisburg

Tel.: +49 (0)203 379 7011
www.uni-due.de/zhge
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Ngoc Lan Nguyen, M.A.
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