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Offen im Denken

Zwischenevaluation zur Systemakkreditierung
Ergebnisse und MaBnahmen

Hintergrund

Nach neuer Rechtslage entfallt die bislang erforderliche Zwischenevaluation der Systemakkreditie-
rung durch eine Akkreditierungsagentur. Dennoch sollte der UDE eine selbststandig durchgeflihrte
Zwischenevaluation helfen, das QM-System systematisch zu reflektieren, weiterzuentwickeln und die
Systemreakkreditierung vorzubereiten.

Durchfiihrung

Die Zwischenevaluation war als mehrstufiges Evaluationsverfahren aufgebaut:

1.  Im Rahmen der Vorbereitung wurden das Konzept und der Fokus der Evaluation mit den rele-
vanten Gremien der UDE abgestimmt.

2. Die interne Reflexion bestand aus einer Analyse von Dokumenten zur Einrichtung, kontinuierli-
chen Qualitatssicherung und wesentlichen Anderung von Studiengangen, aus Fokusgruppenge-
sprachen und Interviews sowie Onlinebefragungen (s. Anhang) mit Akteur*innen verschiedener
Statusgruppen im QM.

3. Fur die Einbindung externer Expertise wurden QM-Akteur*innen aus anderen systemakkreditier-
ten Hochschulen als kollegiale Peers zu einem Workshop eingeladen, um Erfahrungen auszu-
tauschen und Empfehlungen zu geben.

4. In der Reflexionsphase wurden die Ergebnisse aus interner und externer Evaluation aufgearbei-
tet und Entwicklungsmalinahmen (Follow-ups) von der QMS-AG abgeleitet. Sind weitere Ak-
teur*innen in die MaRnahmen involviert, werden diese mit ihnen abgestimmt (s. Tabelle).

Die Zwischenevaluation endet mit der Vereinbarung von MaRnahmen und der Information der Hoch-

schuléffentlichkeit (KLSW, Senat, Hochschulrat) Uber die Ergebnisse des Verfahrens.

Zentrale Ergebnisse

Als Hauptergebnisse lassen sich der Wunsch nach Vereinfachung und zeitlicher Entzerrung der kon-
tinuierlichen Qualitatssicherung der Lehreinheiten und Studiengange, sowie die Verbesserung der
Kommunikation und Transparenz im QM-System, insbes. im Verfahren der wesentlichen Anderung
von Studiengangen und in der Einbindung externer Gutachter*innen in die Qualitatssicherung der
Studiengange festhalten.

MaBnahmen

Im Folgenden werden die abgeleiteten Mallnahmen, die verantwortlichen Stellen und ihre konzeptio-

nelle Umsetzung, unterschieden nach folgenden Kategorien und mit Angabe des Bearbeitungszeit-

raums, aufgefihrt:

A. Unmittelbar umsetzbare Verbesserungen

B. Umfangreiche Verfahrensanderungen (erfordern weitere Vorbereitung und einen Rektoratsbe-
schluss)

C. Wesentliche Verfahrensanderungen (s. B.: sie gehen in die anstehende Systemreakkredierung
mit externer Begutachtung ein)
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| Kontinuierliche Qualitdtssicherung der Lehreinheiten und Studiengénge

Nr. | MaBnahme Verantwortlich' | Konzeptionelle Umsetzung
1 Einsatz von Fact- HSPL, SG Con- | B. Die Datensets und Qualitatsberichte werden
sheets (statt Daten- trolling, ZHQE, zu einem kompakten Factsheet weiterentwi-

sets und Qualitatsbe-
richt) und Dokumen-
tation der Diskussion
der Fact-sheets auf
Fakultatsebene

(fiir LA: ZLB)

ckelt, das zentral erstellt und von den Fakulta-
ten erganzt wird. Es soll im Zeitverlauf fortge-
schrieben werden.

- Konzept liegt vor im Dez. 2020, Anwendung
ab QSL 2021/22

Offnung der Qualitats-
gesprache

HSPL

A. Die Qualitatsgesprache werden fur weitere
Teilnehmende (aus anderen Fakultaten, externe
Expert*innen, Studierende) geoffnet.

- Konzept liegt vor im Dez. 2020, Anwendung
ab QSL 2020/21

Starker strukturierte
und standardisierte
Rektoratsunterlagen
zur (Re-)Zertifizierung
von Studiengangen

HSPL

A. Der Aufbau der Unterlagen zur (Re-)Zertifi-
zierung von Studiengangen wird starker stan-
dardisiert. (Festlegung von Standard- und Zu-
satzanlagen; Festlegung einer standardisierten
Reihenfolge der Anlagen von Rezertifizierungs-
und Einrichtungsvorlagen)

- Konzept liegt vor im August 2020, Anwendung
ab QSL 2019/20

Anpassung des 6-
Jahres-Plans

HSPL, Fakulta-
ten

B. Der 6 Jahres-Plan zur vertieften Betrachtung
von Studiengangen wird unter Berticksichtigung
der Bedarfe der Fakultaten (z.B. die Zusam-
menlegung polyvalenter/affiner Studiengange)
aktualisiert und ab der QSL 2021/22 schritt-
weise umgesetzt

- Abstimmung ist erfolgt im Dezember 2020,
schrittweise Umsetzung ab QSL 2021/22

Aufbau einer Daten-
bank von Follow-ups

HSPL

B. Es wird eine Datenbank mit Zugriff fir die Fa-
kultaten fur die ab QSL 2016/17 vereinbarten
Follow-ups konzipiert.

- Konzept liegt vor im Dezember 2020, Fillung
ab 1. Quartal 2021

Betrachtung der
Lehreinheiten alle 3
Jahre (statt jahrlich)

HSPL

C. Es wird ein Verfahren zur 3jahrlichen Be-
trachtung der LE konzipiert, das die Inhalte und
Aktualitat der vorliegenden Konzeptpapiere der
Fakultadten (QM-Konzept, Bachelor-Master-Kon-
zept, Qualitatsberichte bzw. Factsheets, s.0.) fo-
kussiert und strategische Fragestellungen ein-
bezieht.

- Konzipierung im 2. Quartal 2020, Umsetzung
ab QSL 2023/24 (die MaRnahme wird konzepti-
onell bereits im Selbstbericht fir die System-
reakkreditierung beschrieben, jedoch erst nach
erfolgter Systemreeakkreditierung umgesetzt)

Einflhrung eines HIS-
Bl oder Datencockpit

SG Controlling
(Abstimmung
folgt), HSPL,
ZHQE, (fur LA:
ZLB), gof. ZIM

C. Die Datensets (bzw. der entsprechende Teil
der Factsheets, s.0.) werden in ein webbasier-
tes System uberflihrt.

- Konzipierung im 2. Quartal 2020, vorauss.
Umsetzung ab QSL 2023/24

" Die federfiihrend Verantwortlichen werden zuerst genannt.




Il Kommunikation und Transparenz im QM-System

Nr. | MaBnahme Verantwortlich Konzeptionelle Umsetzung
1 Erh6éhung der Ver- ZHQE, HSPL, A. Das Zusammenspiel der zentralen QM-Ak-
bindlichkeit von Fris- | ABZ teure wird verbindlicher geregelt und kommuni-
ten ziert (s. QM-Handbuch und Webseite). Es wird
geprift, ob die Wissensmanagementsoftware
des ABZ geeignet ist.
- Konzept liegt vor im Dez. 2020; Anwendung
ab QSL 2021/22
2 Uberarbeitung der HSPL A. Die Darstellung der AKM wird hinsichtlich
Darstellung der AKM Lesbarkeit und Nutzbarkeit verbessert.
(Akteur-Kriterien-Mat- - Umsetzung bis Dez. 2020
rix)
3 Einbindung von Stu- HSPL, ZHQE, A. Studierende werden in die Qualitatsgespra-
dierenden Fakultaten che eingebunden (s.o0.).
Studierendenvertretungen werden Stellungnah-
men zu Factsheets (s.0.) und Gutachten aus
der Institutionellen Evaluation ermdglicht.
- Konzept liegt vor im Dez. 2020, Anwendung
ab QSL 2020/21
ZHQE, HSPL, B. Es wird gepruft, ob die Bescheinigung der
Fakultaten Beteiligung von Studierenden méglich ist.
- Priifung ist erfolgt im Dezember 2020, ggf.
Umsetzung ab QSL 2021/22
B. Es wird geprift, ob bzw. wie die Einbindung
der Studienbeirate in das QM von Studiengén-
gen und in Institutionelle Evaluationen maéglich
ist.
- Prifung ist erfolgt im Dezember 2020, ggf.
Umsetzung ab QSL 2021/22
4 Uberarbeitung des HSPL B. Die Entscheidung darlber, ob eine geplante
Verfahrens flr we- Studiengangsanderung eine wesentliche Ande-
sentliche Anderungen rung ist, wird fallspezifisch von der Prorektorin
fur Studium und Lehre unter Berlicksichtigung
der vorliegenenden Kriterien getroffen und das
Verfahren fir den Fall der zeitlichen Uber-
schneidung mit der vertieften Betrachtung opti-
miert.
- Konzept liegt vor im Dez. 2020
5 | Ausbau des Angebots | ZHQE, HSPL, A. Das Angebot fur Workshops zur Erlduterung
von Workshops fiir (far LA: ZLB) des QMS und zum Austausch zwischen Fakul-
Fakultatsmitarbei- taten wird ausgebaut.
ter*innen - Konzept liegt vor im August 2020, Angebote
ab WiSe 2020/21
6 Aktualisierung des ZHQE, HSPL, A. Die Erlauterungen bestehender Verfahren

QM-Handbuchs

(fir LA: ZLB)

werden verbessert (z.B. externe Betrachtung
von Studiengangen, ,summarische Bestati-
gung®, Beschwerdemanagement) und gean-
derte Verfahren (z.B. wesentliche Anderungen
eines Studiengangs) werden entsprechend er-
ganzt.

- Umsetzung fir bestehende Verfahren bis Au-
gust 2020, fir gednderte Verfahren in Abhan-
gigkeit von deren Einfiihrung




MaBnahme

Verantwortlich

Konzeptionelle Umsetzung

Uberarbeitung der
Webseite zum QM-
System

ZHQE, HSPL,
ggf. ZIM/Stabs-
stelle Rektorat

A. Die Informationen zum QM-System werden
an das neue UDE-Weblayout angepasst, an ei-
nem Ort gebilindelt, verbessert und erganzt (s.
QM-Handbuch).

- Konzept bis August 2020, Umsetzung flr be-
stehende Verfahren bis Dezember 2020, fiir ge-
anderte Verfahren in Abh. von deren Einflihrung

nen Gutachter*innen

8 Einflhrung eines uni- | ZHQE B. Es wird ein uniweites QM-Beschwerde- bzw.
weiten QM-Be- Ideenmanagementsystems konzipiert.
schwerde- bzw. - Konzept bis Dezember 2020, Umsetzung ab
Ideenmanagement- SoSe 2021
systems

9 Uberarbeitung der ZHQE, HSPL B. Es wird ein Konzept fur eine kompakte jahrli-
jahrlichen Berichter- che Berichterstattung in den Gremien erarbeitet,
stattung die ansonsten auf Vertiefungsmdglichkeiten

durch bestehende Berichte, Sonderberichte o-
der Workshopangebote verweist.

- Konzept bis Dezember 2020, ggf. Umsetzung
flr den Jahresbericht 2020 im 1. Quartal 2021

10 | Berilicksichtigung von | ZHQE, HSPL, B. Fir die Erstellung von Vorlagen fur Studien-
QSL-Belangen bei dokumente (z.B. MHB, Studienplan) wird eine
der Einflhrung eines professionelle DV-Lésung gesucht.
Content-Manage- - Konzept bis Dezember 2020, Umsetzung ggf.
mentsystems ab SoSe 2021

HSPL, ZHQE, C. Es wird gepriift, ob fiir die Bearbeitung von
Verantwortliche Berichten aus allen QM-Verfahren durch die
Dokumenten- verschiedenen Akteure ein Content-Manage-
Management- ment-System eingefihrt wird. Zunachst wird ge-
System pruft, ob das neue UDE-Dokumenten-Manage-
ment-System geeignet ist.
- Konzipierung im 2. Quartal 2020, Prifung bis
Dezember 2020, Umsetzung ggf. ab QSL
2023/24 (bei UDE-System in Abh. des entspr.
Terminplans)
11 | Einbindung von exter- | HSPL, ZHQE C. Es wird gepruft, ob ein Gremium unter Einbe-

ziehung (fakultats)externer Peers (aquivalent
zum erweiterten ZLB-Vorstand) fir die vertiefte
Betrachtung von Fachstudiengangen eingerich-
tet werden soll.

- Konzipierung und Priifung im 2. Quartal 2020,
ggf. Umsetzung ab QSL 2023/24

Anhang: Ergebnisse der Onlinebefragungen
Befragung der Studierenden
Befragung der Studienkoordinator*innen, ZLB & HSPL
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Zwischenevaluation zur Systemakkreditierung:
Befragung der Studierenden

Aus meiner Sicht werden die genannten QM-
Verfahren ausreichend haufig eingesetzt.
(Angaben in %)

32,3339

40,0
32,4 30,9
25,0
145166 156 158
soo Ml | I
[ I [ |

trifft gar nicht zu trifft eher nicht zu teils/teils trifft eher zu trifft voll zu

| Schriftlicher Fragebogen oder miindliches Feedback zur Lehrveranstaltungsbewertung
(n=1426)

B Qualitatskonferenzen zur Qualitatssicherung von Studiengangen (n=165)

M Institutionelle Evaluation zur Qualitatssicherung einer Fakultat (n=457)

Ich halte die in den genannten QM-Verfahren
behandelten Themen fir relevant. (Angaben in %)

III III 166 162
16 3018 III

trifft gar nicht zu trifft eher nicht zu teils/teils trifft eher zu trifft voll zu

m Schriftlicher Fragebogen oder miindliches Feedback zur Lehrveranstaltungsbewertung
(n=1429)

B Qualitatskonferenzen zur Qualitatssicherung von Studiengangen (n=165)

M Institutionelle Evaluation zur Qualitatssicherung einer Fakultat (n=456)
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Ich flhle mich Uber die Ergebnisse der genannten
QM-Verfahren angemessen informiert.
(Angaben in %)

35,4
31,5 00
27 ’
a3 215279 23.023,9
19,3 16,2
12 911 5
I I 506,155
. . 1 0 |
trifft gar nicht zu trifft eher nicht zu teils/teils trifft eher zu trifft voll zu

B Schriftlicher Fragebogen oder miindliches Feedback zur Lehrveranstaltungsbewertung
(n=1428)

B Qualitatskonferenzen zur Qualitatssicherung von Studiengangen (n=165)

M Institutionelle Evaluation zur Qualitatssicherung einer Fakultat (n=456)

Flr mich ist die Umsetzung der aus den Ergebnissen
aus den genannten QM-Verfahren abgeleiteten
MaBnahmen deutlich erkennbar. (Angaben in %)

36,4341
21 220 0
17 013 o
I 294226
e
trifft gar nicht zu trifft eher nicht zu teils/teils trifft eher zu trifft voll zu

m Schriftlicher Fragebogen oder miindliches Feedback zur Lehrveranstaltungsbewertung
(n=1427)

B Qualitatskonferenzen zur Qualitatssicherung von Studiengangen (n=165)

M Institutionelle Evaluation zur Qualitatssicherung einer Fakultat (n=454)

ZHQE, 31.07.2019



Zwischenevaluation zur Systemakkreditierung:
Befragung der Studienkoordinator*innen ZLB & HSPL

Wie bewerten Sie die im Rahmen der Mittelwertsprofil Statistik
Systemakkreditierung relevanten regelmaRigen 2 o S o ° )
hochschulinternen Verfahren zum QM von Studium und E 3 % % % < é
= c = = i~ <
Lehre? = | = dl=E|gE| = | =
jahrliche Qualitatssicherung auf Studiengangs- und by
SIS . S 22 | 10 33|09 |33]07
Lehreinheitsebene ! H {
3-jahrliche ZLV 22 | 8 ; 2,8109]25(0,8
6-jahrliche Institutionelle Evaluation 22 8 o \ 2911,2125]0,9

===\ Fakultdten
=M Andere

ZHQE, 31.07.2019



Welche Vor-oder auch Nachteile haben sich aus Mittelwertsprofil Statistik
Ihrer Sicht durch die Systemakkreditierung
gegenliber den friiheren
Programmakkreditierungen ergeben?

c
[
=
C
&=
=]
~
[
[
c

n Andere

Fakultiten
Fakultaten
M Andere
SD Andere

Trifft eher
Trifft teils
Trifft eher
Trifft nicht

Die Entscheidung Uiber die Qualitat eines Studiengangs
wird dort getroffen, wo man auch einen wirklich guten

21 | 9 26| 1,4 3010

Einblick in die Durchfiihrung und Weiterentwicklung eines
Studiengangs hat.
Die Einhaltung der externen Akkreditierungsvorgaben ist : E

1€ Finhatiung def ((ATEAIETUNESVOTBABENISt | 97 | g 34142615
anfechtbar, weil sie nur noch intern gepriift werden.
Die Motivation fur WeiterentwicklungsmaRnahmen ist
hoher, wenn diese primar durch interne Kommunikation 20 9 3,211,538 ]0,8

angeregt werden statt durch Impulse von aul3en.

Fir die Qualitatsentwicklung brauchte es mehr Impulse i : : s
von aulen, bspw. durch Fachgutachter*innen, 21 10 ; 3311,3 115 0,5
Berufspraktiker*innen, u. a. : : : 5

Die Qualitatsentwicklung orientiert sich starker an den : H i :
eigenen Leitlinien, was die Entwicklung von Standards 20 9 29114 13,4]1,2
fordert, mit denen man sich identifizieren kann. : : : :

Die Verbindlichkeit im QM hat nachgelassen, weil es

20 | 8 GRRR & 4112|1607
keinen Handlungsdruck mehr von auRen gibt.
Prozessablaufe werden dokumentiert und optimiert, so i i d i
dass Strukturen und Verantwortlichkeiten transparenter 21 10 : 3,211,4]3,6|0,8

werden.

Die Aufgaben und Zustandigkeiten im QM-System sind

eher uniibersichtlicher geworden. 20 8 %o || o3 || 2l || (053

Es kann schneller reagiert werden auf Veranderungen in

erZynas:'lisci:n B?IZi:;Iaidiih:fl’:. Frendennee 21 8 : 3311313511
H H 1 E

Anderungen von Studiengingen sind aufwandiger /

geworden, weil sie nicht mehr an die Reakkreditierung 19 8 : ; 29114123 1|14

gekoppelt sind.

=== M Fakultaten
M Andere

ZHQE, 31.07.2019



Mittelwertsprofil Statistik

Wie beurteilen Sie die folgenden Aspekte zur § o - - - = = ° o
] o 9 = 9 S g Y 5 5]
Nachhaltigkeit der QM-Prozesse? E Z 9] b ] = i 2 s =
E < & E & E =2 2 = <
= = - e © ] o
S c (= = - = w w = %
Das QMS stellt sicher, dass Studium und Lehre ; ;
unabhangig von derzeit handelnden Personen laufend 20 10 2,511,230 1,2
beobachtet und regelmaRig tiberpriift werden. : : 5
Die abgeleiteten MaRnahmen werden dauerhaft -
& 19 9 : 25111129]0,8
umgesetzt. i i i i
Die Wirksamkeit der MaBnahmen wird nach einiger Zeit
e € 19 | 8 / 2009|2513
Gberprift und ggf. werden Anpassungen vorgenommen. : : : ]

Wie beurteilen Sie die Relevanz von Mittelwertsprofil Statistik
Daten/Kennzahlen im Rahmen des QM von

Studium und Lehre? —
Datensets HSPL/SG Controlling

n Fakultaten
Fakultdten
Fakultaten
M Andere
SD Andere

n Andere

Trifft eher
Trifft teils
Trifft eher
Trifft nicht

Die Qualitat der Daten ist fir meinen Bedarf angemessen.| 17 8 / 3,2 11,212,310

Di shiten Daten/K hlen sind rel fil
|e'ausgewa ten Daten/Kennzahlen sind relevant fir 16 3 2811]2106
meine Bedarfe. : i : :

Die Daten sind fur mich verstandlich aufbereitet und

. 17 8 35(1121]20]0,8
erldutert.
Ich halte die Daten fiir geeignet, eine weitere Analyse
und ggf. Uberlegungen zur Qualititsverbesserung 17 8 3,211,225 (1,1

anzustolen.

=¢==M Fakultaten
M Andere
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Wie beurteilen Sie die Relevanz von Mittelwertsprofil Statistik
Daten/Kennzahlen im Rahmen des QM von

Studium und Lehre? —
Studierendenbefragungen

n Fakultaten
Fakultaten
Fakultaten
M Andere
SD Andere

n Andere

Trifft eher
Trifft teils
Trifft eher
Trifft nicht

Die Qualitat der Daten ist fir meinen Bedarf angemessen.| 12 3 i 2,211,211 2,0]0,0
Di ahlten Daten/K hlen sind rel t fU

|elausgewa en Daten/Kennzahlen sind relevant fir 12 3 23| 10(30]00
meine Bedarfe.

Die Daten sind fiir mich tandlich aufbereitet und

|e“ aten sind fur mich verstandlich aufbereitet un 12 3 f 211071706
erldutert.

Ich halte die Daten fiir geeignet, eine weitere Analyse und ‘

gef. Uberlegungen zur Qualititsverbesserung 12 3 * 2,2 (1,0(2,3]1,2

anzustollen.

Wie beurteilen Sie die Relevanz von Mittelwertsprofil Statistik
o
Daten/Kennzahlen im Rahmen des QM von b . . “ . = < s o w
Studium und Lehre? - ERE: s 23 3 g £ E g 8
= c = = (= = &L & = )
Die Qualitat der Daten ist fir meinen Bedarf angemessen.| 9 0 7 2,6 11,0 0,0 0,0
Die ausgewdhlten Daten/Kennzahlen sind relevant fur
. & J 9 0 2,4 (1,0 0,0]0,0
meine Bedarfe.
Die Daten sind flir mich verstandlich aufbereitet und
. 9 0 2,108 {0,0]0,0
erlautert.
Ich halte die Daten fiir geeignet, eine weitere Analyse und
gef. Uberlegungen zur Qualititsverbesserung 9 0 : 2,7 1,0(0,0|0,0
anzustoRen.

e=gu= V] Fakultdten
M Andere

ZHQE, 31.07.2019



Mittelwertsprofil Statistik

Wie beurteilen Sie die Qualitatsberichteim =
Rahmen der kontinuierlichen Qualitatssicherung & 2 b = 3 5 2 g 8 §
von Studium und Lehre? = g & £ & g E 2 = <
= = = = = = & B| = &
ualitatsbericht der Lehreinheiten: Ich komme gut mit
Q : 8 17 | 9 . & O N 26 |12(30]12
dem Aufbau des Berichts zurecht.
alitdtsbericht der Lehreinheiten: Ich halte den
Qualitatsberl inhefte 17 | 8 L R 28103312
inhaltlichen Fokus des Berichts fiir relevant. f
alitatsbericht der Lehreinheiten: Ich finde den Turnus
Qualitatsber el ! umnes g7 1 o9 40132811
fir die Berichterstellung sinnvoll.
litstsbericht eines Stud Ichk t mit
Qualitatsberic eme‘s udiengangs: Ich komme gut mi 17 3 281103011
dem Aufbau des Berichts zurecht. i i i i
ualitatsbericht eines Studiengangs: Ich halte den
Qualt Iengang 17 | 6 2,8 |1,0](30]009
inhaltlichen Fokus des Berichts fiir relevant.
litatsbericht eines Studi : Ich finde d
Quala.i erlc e.|nes u |enga.ngs ch finde den 17 3 1l 2816|2114
Turnus fir die Berichterstellung sinnvoll.

=¢==\ Fakultaten
M Andere

ZHQE, 31.07.2019



Mittelwertsprofil Statistik

Wie beurteilen Sie die Prozesse zur Einrichtung

und Zertifizierung von Studiengangen?

n Fakultaten
n Andere
Trifft eher
Trifft teils
Trifft eher
Trifft nicht
Fakultaten
Fakultaten
M Andere
SD Andere

Ich halte das Strukturgesprach fiir eine wichtige, formale

, 15 | 7 33132104
Weichenstellung.
Ich finde eine Unterstiitzung bei der : H : :
Studiengangentwicklung nitzlich (z.B. zur Analyse der 15 3 d 3008|1807
Zielgruppen, zur Formulierung von Qualifikationszielen
und Kompetenzen, zur Einhaltung externer Vorgaben).
Daf,Auftaktgesp.ra'ch is.tfijrmich.hilfreich,um den 14 7 <L 3012021123
weiteren Ablauf inhaltlich und zeitlich zu planen.
Ich komme mit der Ziele-M odule-Matrix gut zurecht. 17 6 o 2911,2 13518
Die Vorlage fiir das Modulhandbuch ist iner Sicht [
.|e orlage fur das Modulhandbuch ist aus meiner Sic 16 5 1l 281102012
sinnvoll.
Ich finde die Vorlage fiir den Studienplan hilfreich. 15 5 2,7 11,3 |2,6 (1,5

Mit Hilfe der Akteur-Kriterien-Matrix (in der neuen
Fassung) kann ich die externen Kriterien angemessen 8 9 3,10,7]3,2]|1,6

berlicksichtigen.

Ich finde die rechtliche Priifung durch das Justitiariat

20 7 2911,511910,9
hilfreich.
Ich fande ei dsatzliche ext fachlich
chfan eelnegrun.sa zliche externe fachliche 19 9 3515|1709
Begutachtung wichtig.
Mir wirde ei t Begutacht im Falle ei
.|rwur e.elneex erne egL-| achtung nurim Falle eines 20 3 2614|4012
Dissens mit dem Rektorat reichen.
Die kurzfristi Follow- ind ftir mich in der Regel
ie kurz r.|s igen Follow-ups sind fuir mich in der Rege 19 8 2610|2413
nachvollziehbar.
Der P Einricht d Zertifizi [
er Prozess zur Einrichtung und Zertifizierung eines 18 7 33| 1126|123

Studiengangs ist fir mich insgesamt transparent.

=@=M Fakultaten
M Andere

ZHQE, 31.07.2019



