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Warum das
Amazon fur
Autos gewinnt

INTERVIEW. Ellen Enkel ist Deutschlands
prominenteste Mobilitatsforscherin.

Ein Gesprach iiber Corona, Offis,

Darwin und warum das Auto kein
Auslaufmodell ist.

rau Enkel, Sie beschaftigen
Fsich in lhrer Lehr- und For-
schungstatigkeit mit dem
Wandel hin zu umweltfreundli-
chen Antriebstechnologien und
intermodalen Mobilitatskonzep-
ten - und mit dem Zusammen-
spiel unterschiedlicher Mobili-
tatsformen. Wie verdndert die Co-
rona-Pandemie die Mobilitat?
ELLEN ENKEL: Es gibt noch we-
nig, was wir wissenschaftlich
empirisch erforschen konnten.
Was wir aber sehen, ist: Der 6f-
fentliche Verkehr ist zuriickge-
gangen. Das liegt an Corona,
weil man sich etwa mit Mas-
kenverweigerern oder Coro-
na-Leugnern nicht ausei-
nandersetzen mochte oder
sich vor einer Infektion
schiitzen will. Dass mehr
Menschen auf das Auto um-
eigen, ist auch noch nicht wis-
enschaftlich  nachgewiesen.

Trotzdem sehen wir viele Um-
steiger: Jene, die normal Offi
fahren, steigen auf Auto und
Fahrrad um. Aber die Berufs-
pendler fahren weniger, weil
sich mehr Menschen im Home-
office befinden.

Das Auto wurde ja schon von ei-

nigen als Auslaufmodell bezeich-
net. Rettet Corona das Auto, weil
es eine infektionssichere Isolier-
zelle sein kann?
Ich bin mir nicht sicher, dass
das Auto je ein Auslaufmodell
war. Klimaaktivisten haben sich
das vielleicht gewiinscht. Dazu
kommt: Viele reden ja nur von
Mobilitdt im stidtischen Raum.
Im landlichen Raum, wo der 6f-
fentliche Verkehr schlechter
ausgebaut ist, gibt es keine an-
dere Wahl. Und in der Stadt ha-
ben wir die Wahl, deshalb ist
das Auto kein Auslaufmodell.
Es geht heute viel mehr um die
Antriebsform.

Wird das Auto ein Comeback bei
den Jungen feiern?
Im Moment bietet das Auto ei-
nen wesentlich héheren Kom-
fort als jedes andere Verkehrs-
mittel. Bei den Jiingeren sehe
ich, dass es nicht zwingend ge-
kauft werden muss. Auflerdem
werden wir in Zukunft eine
Vielzahl von Mobilitits-Model-
len sehen. Etwa Carsharing, da
gab es weltweit enorme Zu-
wichse. Das hat viele Griinde,
etwa, weil man keine Parkplitze
findet. Da teile ich das Auto und
muss mich nicht darum kiim-
mern. Auch beim Nahverkehr
werden wir eine stirkere Indi-
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Didi Hubmann, Mobilitdtschef,
sprach mit Ellen Enkel iiber
Visionen und Ideen

vidualisierung erleben. Etwa
mit voll automatisierten Bussen
im kleineren Rahmen, die auf
Knopfdruck bestellt werden
konnen. Dann gibt es viele Kon-
zepte um das Thema Biirger-
taxi. Aber: Inwieweit das in Co-
ronazeiten erfolgreich ist, das
miissen wir schauen.

Wird das E-Auto schneller zum
Massenphdnomen als erwartet?
Das rein batteriegetriebene
Auto hat zwar Anlaufschwierig-
keiten. Trotzdem ist es im Kom-
men, wenn auch in kleinen
Schritten.

Aber die Verbrenner sind noch

lange nicht weg vom Fenster,
wenn man sich die Verkaufszah-
len anschaut.
Ganz ehrlich: Das Geld wird
derzeit mit den herkdmmlichen
Antrieben verkauft, 80 bis 90
Prozent sind Benzin und Diesel,
dann kommen batteriebetriebe-
ne und Hybrid-Fahrzeuge.

Wie schaut die Kostenwahrheit
beim Betrieb aus?
Wir haben eine Berechnung zur
Total Cost of Ownership durch-
gefiihrt, das umfasst also nicht
nur Anschaffungskosten, son-
dern auch den monatlichen Be-
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 Ellen Enkel (Lehrstuhl Uni Duis-

i burg-Essen) sagt: Mobilitat ist

heutemehrals Automobilitat-

i sievernetztdie unterschied-
lichsten Mobilitatsbereiche.

i Enkel ist die Nachfolgerin von
Ferdinand Dudenhéffer.

trieb und wie teuer das Auto in
Bezug auf Reparaturen und In-
standhaltung ist. Fast alle E-Au-
tos sind im monatlichen Durch-
schnitt teurer als vergleichbare
Diesel und Benziner, trotz di-
verser finanzieller Anreize. Das
liegt daran, dass Strom nicht
nur billig ist und dass die E-Au-
tos in der Anschaffung noch
teuer sind.

Welchen Mobilitats-Plattfor-
men gehort die Zukunft?
Ich betrachte das vom Nutzer
aus: Der Kunde wiinscht sich
Mobilititsplattformen, die sei-
nem aktuellen Lebensbediirfnis
angepasst sind. Der Kunde
mochte flexibel alle Mobilitits-
angebote nutzen, die auf so ei-
ner Plattform zur Verfiigung
stehen. Ich nehme einmal das
Luxusauto, spiter muss ich ein-
kaufen gehen, also kann ich das
Elektro-Rad  buchen. Oder
wenn ich nach Berlin fahre,
dann nehme ich ein Zugticket,
und dann den 6ffentlichen Nah-
verkehr. Alles tiiber mein
Smartphone und {iber einen
Klick.

Das wiirde bedeuten: Die Her-

steller miissen umdenken.
Solchen Modellen gehért ein-
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fach die Zukunft, wir miissen
viel flexibler bleiben. Es lohnt
sich fiir die Jungen nicht, Ser-
vices zu haben, die sie nicht
brauchen, aber zahlen miissen.
Es geht darum, nur noch das zu
bezahlen, was ich wirklich nut-
ze. Das Auto, das ich besitze,
kostet ja auch dann noch etwas,
wenn ich es 90 Prozent des Ta-
ges nicht nutze.

Haben Sie ein Vorbild fiir so eine
Plattform?
Stellen Sie sich vor: ein Amazon
fiir Autos und Mobilitit. Wenn
es einen solchen Drittanbieter
gibt, der Mobilitatsprodukte auf
seiner Plattform zur Verfliigung
stellt, Autos und andere, dann
bedeutet das automatisch, dass
der Hersteller nicht mehr den
alleinigen Kontakt zum Kunden
hat.

Wer wird das Rennen um so
eine Plattform gewinnen?
Darwin wiirde sagen, der Fittes-
te ist der Gewinner der Zukunft,
nicht der Schnellste, nicht der
Grofte. Sondern der, der am
besten angepasst ist an die Kun-
den. Wenn die Kunden nicht
mehr so markenaffin sind, dann
tite ich gut daran, mich mit an-
deren zusammenzuschliefen
und eine neutrale Plattform zu
gestalten, um diese Kunden zu
befriedigen. Der, der das tut, hat
die Marktmacht und wird sich
zwischen Hersteller und Kun-
den schieben. In unserer Welt
hat Amazon die Macht. Seit
2018 ist Amazon die erste Wahl.
Bei Amazon ist man beim Kun-
den, wird gesehen und gekauft.

2/2

Zum Inhaltsverzeichnis





